Algemene informatie

Reisduur en aankomst

Bij de weekreizen, ongeacht de aankomstdag of het aantal nachten, wordt (indien van toepassing) een 6 daagse liftpas
inclusief aangeboden. Naast de weekreizen zijn er talloze bestemmingen waar u een flexibel verblijf kunt kiezen. Tenzij
uitdrukkelijk vermeld, zijn de reizen op deze website gebaseerd op basis van eigen vervoer. De reissom geldt per persoon
of per accommodatie, dit wordt in de tabel aangegeven. In deze kosten zijn alle diensten zoals vermeld inbegrepen,
informatie over de kosten die u ter plaatse dient te betalen vindt u ook in de prijstabel en nog uitgebreider bij uw
reisbescheiden die u ongeveer 10 dagen voor vertrek ontvangt.

Stichting Garantiefonds Reisgelden (SGR)

Ons bedrijf is aangesloten bij SGR met lidmaatschapsnummer 3251. Binnen de grenzen van de SGR-garantieregeling vallen
de op deze internetsite gepubliceerde reizen onder de garantie van SGR. De SGR-garantie houdt in dat de consument ervan
verzekerd is zijn vooruitbetaalde reisgeld terug te krijgen, als zijn wederpartij door financieel onvermogen de
overeengekomen tegenprestatie niet kan nakomen. Voor zover de overeenkomst mede het vervoer omvat en de plaats van
bestemming reeds is bereikt, wordt zorg gedragen voor de terugreis. U vindt meer informatie en de volledige tekst van de
garantieregeling op www.sgr.nl.

Preferenties en essenties

SkieninFrankrijk voldoet waar mogelijk aan preferenties die bij boeking kenbaar worden gemaakt. Als uw preferentie zo
essentieel is dat u alleen boekt als hieraan wordt voldaan, dan noemen wij dat een essentie. Bij een essentie is er sprake
van een prijstoeslag.

Accommodatie

U vindt op deze website een korte beschrijving van de accommodaties. De beschrijving is bedoeld als voorbeeld. De
accommodaties in eigendom van particulieren worden naar eigen smaak ingericht. De Fransen zijn gewend om krapper
behuisd te leven, wat vooral opvalt bij maximale bezetting.

Vakantiespreiding

In de prijstabellen verschillen de prijzen per week. De eerste en de laatste weken van het seizoen zijn meestal voordeliger.
De bestemmingen richten hun voorzieningen op de drukste periodes, zodat u voor en na deze periodes minder uitgebreide
faciliteiten treft, zoals een beperkte openstelling van winkels en uitgaansmogelijkheden. SkieninFrankrijk is niet
aansprakelijk voor onvoorziene zaken op de bestemming. Het hoogseizoen heeft als voordeel dat alles op volle toeren
draait, het nadeel is echter de drukte. De voorjaarsvakantie is altijd één van de drukste periodes. Indien u niet gebonden
bent aan schoolvakanties, adviseren wij u van uw vakantie te gaan genieten buiten de schoolvakanties.

Borg & eindschoonmaak

Bij aankomst in een appartement of chalet dient u een borg te betalen. Deze varieert per accommodatie. De borg dient u bij
voorkeur met een creditcard te voldoen. Girobetaalkaarten en contant geld worden niet meer geaccepteerd. De
creditcardslip wordt ter plaatse vernietigd of binnen drie weken na vertrek geretourneerd, mits u de accommodatie netjes
heeft achtergelaten, laat dus duidelijk uw adresgegevens achter. In de meeste gevallen bent u als gast zelf
verantwoordelijk voor de eindschoonmaak van de accommodatie. Een aantal appartementen biedt het uitbesteden van de
eindschoonmaak als optie of als vaste service aan. Andere accommodatieverschaffers stellen het uitbesteden van de
eindschoonmaak verplicht. In die gevallen wordt u voor uw vertrek geinformeerd.

Uw mening

Als u ons programma of onze reizen kunt helpen verbeteren, horen we dat graag. Als u zaken aantreft die naar uw mening
niet in orde zijn, meld dat dan direct bij ons. Wij zullen er alles aan doen om nog tijdens uw verblijf het probleem op te
lossen. Als u vindt dat dit niet naar tevredenheid wordt afgehandeld, kunt u schriftelijk een klacht indienen bij
SkieninFrankrijk. Uw brief dient uiterlijk 1 maand na afloop van de reis bij ons binnen te zijn.

Reisorganisatie

Als reisorganisator van alle reizen op deze website treedt op: Time Out Tours BV, Sperwerpad 7, 4273 XC HANK,
inschrijving KvK 17233563. Copyright 2010 Time Out Tours bv. Niets uit deze publicatie mag worden overgenomen of
openbaar gemaakt worden op welke wijze dan ook zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Time Out Tours. De
algemene voorwaarden die van toepassing zijn op deze reizen kunt u downloaden.

Adres Openingstijden
Kantoor Sperwerpad 7 Bank 1315.84.278 Maandag 09.00 - 17.00

4273 XC Hank IBAN NL68RAB0O0131584278 Dinsdag 09.00 - 17.00
Telefoon 0162 402757 SWIFT RABONL2U Woensdag 09.00 - 17.00
Telefax 0162 403857 ING 1144712 Donderdag 09.00 - 17.00
E-mail info@SkieninFrankrijk.nl KvK 17233563 Vrijdag 09.00 - 17.00
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